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GRIOTTE V2

Plus simple d’utilisation
Plus ergonomique
Plus convivial
Plus responsive
Et résolument plus moderne

Mais toujours aussi performant et orienté métiers des 
organisations professionnelles !
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Méthodologie

1. L’analyse de 
l’existant

•Quels sont les 
scénarios d’usage les 
+ fréquents ?

•Quelles sont les 
fonctionnalités 
principales utilisées ?

•Quels sont les 
principaux point de 
blocage actuels ?

•Mesurer les temps 
passés

2. Le prototypage

•Comment répondre 
aux problématiques 
soulevées dans 
l’étape précédente ?

3. L’adoption

•Est-ce que la réponse 
proposée correspond 
bien aux problèmes 
des utilisateurs ?

•Comment 
faciliter/accompagner 
le changement ?

•Mesurer les temps 
passés

Analyse des parcours utilisateurs sur 
l’application existantes : 

• Quantitatif : via google analystics
sur l’ensemble des applications 
Griotte, env. 40 000 sessions 
analysées, et 

• Qualitatif : observation des 
utilisateurs in situ (3 structures, 7 
profils / utilisateurs, 10 heures 
d’immersion)

Test de la maquette auprès des 
utilisateurs :

• Sur site : 5 structures, 12 profils 
utilisateurs

Notre partenaire : 
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Page d’accueil

Widgets 
personnalisables

Accès rapide : 
réunions, 

emailing & SMS…

Recherche simple 
dans la base
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Personnes morales
Accès rapide « listes » 

avec critères (pré 
enregistrées ou 

personnalisables) : 
adhérents, nouveaux 

adhérents,… (cf. 
recherche/extractions) 

A partir de ces listes 
bouton d’actions : 

inviter à une réunion, 
envoyer un email, un 

SMS, fusionner… 
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Personnes physiques

Accès rapide « listes » 
avec critères (pré 

enregistrées ou 
personnalisables) : 

adhérents rang 1, DRH, 
mandataires, par centre 

d’intérêts… (cf. 
recherche/extractions) 

A partir de ces listes 
bouton d’actions : 

inviter à une réunion, 
envoyer un email, un 

SMS, fusionner… 
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Menus et sous menus
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Menus et sous menus


